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HEINE, la migliore garanzia offerta sul mercato! 

HEINE copre i suoi prodotti con una garanzia che rispecchia la qualità e l’affidabilità dei suoi articoli. Tutti 
i prodotti sono conformi ai requisiti della Direttiva 93/42/CEE o dell’Ordinanza sui dispositivi Medici (ODM) 
concernente i dispositivi medici. I prodotti riportano il marchio CE.

Garanzia standard di 5 anni per parti e difetti di produzione

Tutti i prodotti HEINE sono coperti da una garanzia di 5 anni per quanto riguarda assenza di difetti di 
materiale, di lavorazione e di costruzione.* Sono esclusi da ciò usura, articoli monouso e materiale di 
consumo, batterie ricaricabili ed eventuali cavi elettrici ed elementi di controllo, con relativi connettori, 
accessibili o comunque posti all’esterno della scocca dello strumento.

Per maggiori informazioni vedi www.heine.com.

Condizioni di garanzia sui singoli prodotti:

Dermatoscopio iC1 HEINE: 

HEINE concede una garanzia di 5 anni solo se il prodotto è stato acquistato presso un distributore spe-
cializzato autorizzato e registrato entro 6 mesi dalla data d’acquisto. La registrazione avviene alla pagina 
www.heine.com/register. La garanzia comprende l’assenza di vizi del materiale, della lavorazione e della 
costruzione. Batteria ricaricabile e adattatori per cellulari sono esclusi da questa garanzia. 

Lame laringoscopio a fibra ottica HEINE: 

Le lame laringoscopio HEINE Classic+ F.O. sono corredate da un’estensione del periodo di garanzia 
di 10 anni sull’assenza di vizi del materiale, sulla lavorazione e sulla costruzione, a partire dalla data di 
fabbricazione del 01.01.2020 ovvero a partire dal numero di serie SN1105228000. La garanzia di 10 
anni assicura che l’illuminamento non scenda al di sotto di 1.000 lux, nemmeno dopo numerosi cicli in 
autoclave (con 4.000 cicli in autoclave standard a 134 °C / per 4 minuti). La garanzia si riferisce alla lama 
per laringoscopio HEINE Classic+ pulita, disinfettata e/o sterilizzata nel rispetto delle indicazioni nella 
procedura di trattamento. Le lame per laringoscopio HEINE Classic+ F.O. con una data di fabbricazione 
anteriore al 01.01.2020 e le lame FlexTip+ sono soggette alle stesse condizioni di garanzia (vedere sopra) 
con 5 anni di garanzia.

Serie GAMMA G HEINE: 

Gli Sfigmomanometri GAMMA G7 HEINE e GAMMA XXL LF HEINE hanno un termine di garanzia di 10 
anni sull’assenza di vizi del materiale, della lavorazione e della costruzione. Non sono compresi i danni  
da usura e i controlli metrologici.

*HEINE Cube: 

La garanzia per l’HEINE Cube è di 2 anni.


